
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 



 
 

ค าน า 
               คู่ มื อ ก า ร ใ ช้ ง า น ร ะบ บ ยื่ น ค า ร้ อ ง อ อน ไ ล น์ ( E-service)  อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ต า บ ล โ น น สั ง                            
ได้จัดท าคู่มือการ ใช้งานระบบยื่นค าร้องออนไลน์(E-service นี้ขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางใช้งาน E-service ในการบริการ
เกี่ยวกับการการช าระภาษี การแจ้งซ่อมไฟฟ้า การขอความอนุเคราะห์น้า อุปโภค-บริโภค การขอความอนุเคราะห์ อป
พร. เพ่ือให้เป็นมาตรฐานเดียวกันเพ่ือให้เกิดความสะดวกแก่ประชาชนผู้เข้ารับบริการ โดยไม่ต้องเดินทางมาที่องค์การ
บริหารส่วนต าบลโนนสัง โดยคู่มือดังกล่าวจะก าหนดขั้นตอนวิธีการยื่นแบบค าร้อง E-service ไว้ตามคู่มือนี้ อย่างละเอียด
และชัดเจน  

 องค์การบริหารส่วนต าบลโนนสัง  หวังเป็นอย่างยิ่งว่า  คู่มือการให้บริการ E-service จะเป็นประโยชน์แก่
ผู้ใช้บริการ E-service ไม่มากก็น้อย 

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลโนนสัง  
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คู่มือการใช้งานระบบยื่นค าร้องออนไลน์ (E-service) 
องค์การบริหารส่วนต าบลโนนสัง 

1. เข้าเว็บไซต์ องค์การบริหารส่วนต าบลโนนสัง https://www.nonsang.go.th/home 

        

 

2. คลิกเลือก เมนู E-Service  
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3. ระบบจะเข้ามาที่หน้า E-service  
จะปรากฏเมนู E-service 
หัวข้อ  
1. การแจ้งช าระภาษี 
2. แจ้งซ่อมไฟฟ้า  
3. แจ้งความอนุเคราะห์น้ า อุปโภค-บริโภค 
4. แจ้งความอนุเคราะห์ก าลัง อปพร. 
5. คู่มือการใช้งาน E-service 

 
4. เลือกเมนูที่ขอใช้งาน E-service (เช่น แจ้งขอความอนุเคราะห์ ก าลัง อปพร.) 

4.1 คลิกหัวข้อ แจ้งขอความอนุเคราะห์ก าลัง อปพร. 

 

 



 
 

-3- 

4.2 คลิก เข้าไปเมนู “ขอความอนุเคราะห์ ก าลัง อปพร.” 

  กรอก 1. ชื่อเรื่อง  2.รายละเอียด 3. ชื่อผู้แจ้ง 4. เบอร์โทรผู้แจ้ง 5. E-mail (ถ้ามี) 6.ที่อยู่ผู้แจ้ง  
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4.3 กรอกรหัสยืนยัน  
4.4 เมื่อกรอกข้อมูลเสร็จแล้วให้คลิก บันทึกเพ่ือส่งข้อมูลให้กับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ  

 

 

 
5. เมื่อกดบันทึกและข้อมูลถูกต้องแล้ว ถือว่าเสร็จสิ้นกระบวนการยื่นค าร้อง ขอความอนุเคราะห์ ก าลัง อปพร.                    

ซ่ึงจะปรากฏข้อมูลตามภาพและเจ้าหน้าที่จ าด าเนินการตามค าขอให้รวดเร็ว 
 

 


