
       

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566  

องค์การบริหารส่วนต าบลโนนสัง  อ าเภอ กันทรารมย์  จังหวัดศรีสะเกษ 
             คะแนนภาพรวมของหน่วยงา องค์การบริหารส่วนต าบลโนนสัง คะแนนที่ได้ 95.24 คะแนน   
ระดับผลการประเมินอยู่ที่  ผ่าน  โดยแบ่งคะแนนตามประเด็นดังต่อไปนี้ 

 

แบบส ารวจ ตัวชี้วัดที่ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที ่ 98.96 
2 การใช้งบประมาณ 97.75 
3 การใช้อ านาจ 99.49 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 97.93 
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 99.49 

EIT 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 85.59 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 85.77 
8 การปรับปรุงการท างาน 84.85 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 

10 การป้องกันการทุจริต 100.00 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
(3) ช่องทางและรปูแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 



 

 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ข้อค าถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน IIT คะแนน 

i1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 100 
i2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 98.97 
i3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อย
เพียงใด 

94.81 

i4 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากท่ีกฎหมาย
ก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม่ 

100 

i5 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ จากบุคคลอื่น ท่ีอาจส่งผลให้
มีการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างไม่เป็นธรรมเพ่ือเป็นการตอบแทน 

100 

i6 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ แก่บุคคลภายนอกเพื่อสร้าง
ความสัมพันธ์ท่ีดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

100 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน EIT  
e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 85.63 
e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 86.69 
e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 86.69 
e4 ในช่วง 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจาก
ท่ีกฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

96.91 



 

 

 

 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ (ต่อ) 
ข้อค าถาม คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน EIT  
e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ดีขึ้นกว่าท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด 82.56 
e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด 81.53 
e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 88.75 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT  
o11 แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100 
o12 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 100 
o13 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100 
o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 

ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง วิธีการขึ้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็ว  การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ บุคคลภายนอก ไม่เป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา  
ข้อที่ต้องพัฒนา  หน่วยงานต้องมีการปรับปรุงให้องค์กรมีความโปร่งใสมากข้ึน  หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา หน่วยงานต้อง



ปฏิบัติหรือให้บริการ อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ แกบุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อ
หน้าที่  
รักษาระดับ  ในเรื่องการไมร่ับ การไม่ให้ เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ จากบุคคลอ่ืน ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรม
เพ่ือเป็นการตอบแทน แก่บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต  และรักษามาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลแผนด าเนินงาน
และการใช้งบประมาณประจ าปี รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี รวมทั้ง
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานให้เป็นปัจจุบันอย่างสม่ าเสมอ 

 

 

 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service 

ข้อค าถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน IIT คะแนน 
i1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 100 

i2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 98.97 

i3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อย
เพียงใด 

94.81 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน EIT  

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 85.63 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 86.69 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 86.69 

e5 หน่วยงานมีการท างาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 88.75 



e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ดีขึ้นกว่าท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด 82.56 

e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด 81.53 

e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 96.94 

e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 89.78 
 

 

 

 

 

 

 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service (ต่อ) 
ข้อค าถาม คะแนน 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT  

o15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100 

o16 ข้อมูลเชิงสถิตกิารให้บริการ 100 

o17 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการใหบ้ริการ 100 

o18 E–Service 100 

o30 การเปิดโอกาสให้เกดิการมีส่วนร่วม 100 



วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 

ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้น และการปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
ข้อที่ต้องพัฒนา การปฏิบัติหรือให้บริการ เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา, หน่วยงานต้องปฏิบัติหรือให้บริการ อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ,หน่วยงาน
ต้องปฏิบัติหรือให้บริการ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่,หน่วยงานมีการท างาน หรือโครงการต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม,
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานต้องปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าที่,เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานต้องปฏิบัติงานหรือให้บริการโดย
มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าที่ ,หน่วยงานต้องเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น ,หน่วยงานมี
ระบบการให้บริการออนไลน์ 
รกัษาระดับ  เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา,คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ,ข้อมูลเชิงสถิติ
การให้บริการ,รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ, E–Service,การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
 

 

 

 

 

 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ข้อค าถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก EIT คะแนน 

e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 79.31 

e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 79.38 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 93.75 



e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย แก่ท่านได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 73.06 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อ
หน้าที่ หรือไม่ 

87.50 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT  

o1 โครงสร้าง 100 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
o3 อ านาจหน้าที่ 100 
o5 ข้อมูลการติดต่อ 100 
o6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100 
o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
o8 Q&A 100 
o9 Social Network 100 
o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ(ต่อ) 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 

ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง คือข้อที่ได้คะแนนไม่ถึง 85 คะแนน 
ข้อที่ต้องพัฒนา คือข้อที่ได้คะแนนตั้งแต่ 85 คะแนน แต่ไม่ถึง 100 คะแนน 
รักษาระดับ  คือข้อที่ได้คะแนน 100 คะแนน 

 

(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ข้อค าถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน IIT คะแนน 



i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการท่ีถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 98.97 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 98.97 

i21 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

98.97 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

96.88 

i23 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 96.88 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ อย่างสม่ าเสมอ เพื่อป้องกัน
ไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

96.91 

กรณีท่ีมีการประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ถ้าไม่มีให้ตัด OIT 
ส่วนนี้ออก ให้ท าหัวข้อการวิเคราะห์ได้เลย 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT  

o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าป ี 100 

o35 การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ (กรณีที่มีการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวกบัการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ) 

100 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 

ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง คือข้อที่ได้คะแนนไม่ถึง 85 คะแนน 
ข้อที่ต้องพัฒนา คือข้อที่ได้คะแนนตั้งแต่ 85 คะแนน แต่ไม่ถึง 100 คะแนน 
รักษาระดับ  คือข้อที่ได้คะแนน 100 คะแนน 

 

 



 

(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ (ตอ่) 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 

ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง คือข้อที่ได้คะแนนไม่ถึง 85 คะแนน 
ข้อที่ต้องพัฒนา คือข้อที่ได้คะแนนตั้งแต่ 85 คะแนน แต่ไม่ถึง 100 คะแนน 
รักษาระดับ  คือข้อที่ได้คะแนน 100 คะแนน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจดัซื้อจัดจ้าง 
ข้อค าถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน IIT คะแนน 

i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานท่ีท่านปฏิบัติหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 100 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 100 

i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 98.97 

i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 96.88 

i11 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

93.75 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง ท่ีเอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 96.88 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT  

o11 แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100 

o12 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 100 

o13 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100 

o19 แผนการจัดซื้อจัดจา้งหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100 

o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 

o21 สรุปผลการจัดซื้อจดัจ้างหรือการจัดหาพัสดรุายเดือน 100 



o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าป ี 100 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจดัซื้อจัดจ้าง (ต่อ) 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 

ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง คือข้อที่ได้คะแนนไม่ถึง 85 คะแนน 
ข้อที่ต้องพัฒนา คือข้อที่ได้คะแนนตั้งแต่ 85 คะแนน แต่ไม่ถึง 100 คะแนน 
รักษาระดับ  คือข้อที่ได้คะแนน 100 คะแนน 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
ข้อค าถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน IIT คะแนน 

i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าท่ีจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 100 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 98.97 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็น
ธรรม มากน้อยเพียงใด 

98.97 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 100 

i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 98.97 

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

100 

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มากน้อย
เพียงใด 

100 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT  



o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 

o24 การด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 

o25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 

o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100 

o39 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 100 

o40 การขับเคล่ือนจริยธรรม 100 

o41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 100 
 

 

 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล(ต่อ) 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 

ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง คือข้อที่ได้คะแนนไม่ถึง 85 คะแนน 
ข้อที่ต้องพัฒนา คือขอ้ที่ได้คะแนนตั้งแต่ 85 คะแนน แต่ไม่ถึง 100 คะแนน 
รักษาระดับ  คือข้อที่ได้คะแนน 100 คะแนน 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ข้อค าถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน IIT คะแนน 

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มาก
น้อยเพียงใด 

98.97 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 100 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มาก
น้อยเพียงใด 

100 



i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจท่ีจะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานท่ี
เกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

98.97 

i30 หากมีเจ้าหน้าท่ีกระท าการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อย
เพียงใด 

98.97 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน EIT 100 

e10 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ามีเจ้าหน้าท่ีมีการเรียกรับสินบน
หรือทุจริตต่อหน้าท่ี หรือไม่ 

100 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 100 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT  

o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน(ต่อ) 
ข้อค าถาม คะแนน 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT  

o15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100 

o16 ข้อมูลเชิงสถิตกิารให้บริการ 100 

o17 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการใหบ้ริการ 100 

o18 E–Service 100 

o30 การเปิดโอกาสให้เกดิการมีส่วนร่วม 100 

o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100 



o32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 

o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 

o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าป ี 100 

o35 การด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 

o37 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน 100 

o38 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100 

o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

o43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน(ต่อ) 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 

ข้อบกพรอ่ง/ข้อปรับปรุง คือข้อที่ได้คะแนนไม่ถึง 85 คะแนน 
ข้อที่ต้องพัฒนา คือข้อที่ได้คะแนนตั้งแต่ 85 คะแนน แต่ไม่ถึง 100 คะแนน 
รักษาระดับ  คือข้อที่ได้คะแนน 100 คะแนน 



หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

▪ จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
ห รื อ ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ที่ ก า ห น ด
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและระยะเวลาให้
ชัดเจน และเผยแพร่คู่มือ/แนวทาง
ดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่
ทราบและยึดถือปฏิบัติ สร้างระบบ
กา ร ป ร ะ เ มิ น ป ร ะสิ ท ธิ ภ า พก า ร
ให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ 
จุด ให้บริ การได้  โดยง่ าย  รวมทั้ ง
ก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคล
และการพิจารณาให้คุณ ให้โทษ ตาม
หลักคุณธรรมและความสามารถ 
 

ส านักปลัด รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 

1.จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือ
การให้ บริ การที่ ก าหนดผู้ รั บผิ ดชอบ 
ขั้นตอนและระยะเวลา ให้ชัดเจน 

2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 

3.เ ผยแพร่ จั ดท า คู่ มื อ /แนวทางการ
ปฏิบัติงานลงในช่องทางการติดต่อภายใน
หน่ ว ยง านทุ กชนิ ด  ยกตั วอย่ า ง เ ช่ น 
เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  

 

วันเดือนปีท่ีด าเนินการ 

1 ตุลาคม 2566 – 31 
มีนาคม 2567  

 

 

▪ จัดประชุมประจ าเดือน เ พ่ือสร้าง
กระบวนการปรึกษาหารือระหว่าง
ผู้บริหารและบุคลากรเพ่ือ ร่วมกัน
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  

 

ส านักปลัด 

 

1. จัดประชุมเ พ่ือสร้ างกระบวนการ
ป ฏิ บั ติ ง า น อ ย่ า ง เ ป็ น ร ะ บ บ ใ น
หน่วยงาน 

2. น าปัญหา ข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียน
ให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 

 

วันเดือนปีท่ีด าเนินการ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567  



หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

 

 

 

 ▪ ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชน
ทั่วไปมี ส่วนร่วมในการแสดงความ
คิด เห็นหรือให้ค าแนะน าในการ
พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและ
มาตรฐานการให้บริการ 

ส านักปลัด/กองคลัง / 
กองการศึกษา / กอง
ช่าง /หน่วยตรวจสอบ
ภายใน 

๑. จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจ
ในการบริการของหน่วยงาน 

๒. เ พ่ิมช่ อ งทางการแสดงความ
คิดเห็น / ข้อเสนอแนะ ใน
ช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

วันเดือนปีท่ีด าเนินการ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

2. การให้บริการและระบบ  
E-Service 

▪ จัดท าช่องทาง การติดต่อ-สอบถาม
ข้อมูลให้มีลักษณะ เป็นการสื่อสาร
สองทาง และช่องทางการรับฟังความ
คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู้ ม า  ติ ด ต่ อ ห รื อ
ผู้รับบริการ และพัฒนาระบบการ 
ให้บริ การประชาชน ผ่ านระบบ
ฐานข้อมูล Smart Law ของกรมการ
ปกครอง ซึ่งเป็นระบบการบริหารงาน 
เรื่องร้องทุกข์  ระบบงานส านวน 
กฎหมาย และระบบ สืบค้นกฎหมาย 
เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่  และเป็นประโยชน์ต่อ
ประชาชนทั่วไป 

ส านักปลัด/กองคลัง 1. ผู้บริหารก าหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดท าช่องทางการสื่อสารให้สะดวก

และตอบสนองความต้องการแก่ผู้ที่มา
ใช้บริการ 

 

วันเดือนปีท่ีด าเนินการ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

3. ช่องทางและรูปแบบการ ▪ พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ ส านักปลัด 1. จัดท าโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่ วันเดือนปีท่ีด าเนินการ 



หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายและมี
ประสิ ทธิ ภ าพ (สะดวก /รวด เ ร็ ว / 
ตอบสนองในการแก้ไข) และส่งเสริม
ให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีการเพ่ิมพูน
ทั ก ษ ะแ ล ะค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
ปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ 

เกี่ยวข้องภายในหน่วยงาน 
2. ติดต่อวิทยากรเพ่ือน ามาอบรมแก่

เจ้าหน้าที่ 
3. ติดตามความก้าวหน้า การด าเนินงาน 

และรายงานผลอย่างสม่ าเสมอ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

4. กระบวนการก ากับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

▪ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาวัสดุ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณอย่าง
เปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบ
ทุกภาคส่ วน  ตลอดจนการจัดท า
รายงานผลอย่างสม่ าเสมอ 

งานพัสดุ/กองคลัง 1. จัดท าค าสั่ งมอบหมายหน่วยงาน /
เจ้าหน้าที่ ที่เก่ียวข้องด าเนินการจัดท า
แผนการดังกล่าว 

2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อ
จัดจ้างประจ าปีผ่านทางช่องทางการ
ติดต่อของส านักงานและปรับปรุง
ข้อมูลอยู่ เสมอเพ่ือให้ประชาชนได้
ทราบ 

วันเดือนปีท่ีด าเนินการ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

▪ ตรวจสอบเอกสารการ ก่อนการเบิก
จ่ายเงิน ความถูกต้องของเอกสาร การ
ค านวณค่ า เดิ นทาง  ให้ เป็ น ไปตาม
ระเบียบฯ   

 

 

งานพัสดุ/กองคลัง /
งานตรวจสอบ  

1.จัดประชุ มชี้ แจ งข้ อมูลการใช้ จ่ าย
งบประมาณ การเบิกจ่ายเอกสารที่ถูกต้อง
ตามระเบียบฯ  

2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือจัดหา
พัสดุให้ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ าเสมอ 

3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อ

วันเดือนปีท่ีด าเนินการ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 



หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

จัดจ้างหรือแผนจัดหาพัสดุ ทางเว็บไซต์
หน่วยงานหรือสื่อออนไลน์ 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อ านาจและ
การบริหารงานบุคคล 

▪ ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูล
รายละ เ อียดของต าแหน่ ง ง าน (job 
description) และเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติงาน รวมทั้งเปิดรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที่ เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

ส านักปลัด 1. จัดท าและด าเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การ
สรรหาและบรรจุแต่งตั้งข้าราชการแทน
ต าแหน่งว่างการปรับปรุงการก าหนด
ต าแหน่ งการทบทวนภารกิจ  รวมถึ ง
ด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร และ
หลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับการ
อบรม /ทุนการศึกษา 

2.ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กร 

3.แจ้ ง เ วี ยน ให้บุ คลากรทราบข้ อมู ล
รายละเอียดของต าแหน่งงานและเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

วันเดือนปีท่ีด าเนินการ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

7. กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

▪ จัดท ามาตรการป้องกันและมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการ
ทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้ง

ส านักปลัด/หน่วย
ตรวจสอบภายใน 

1.ท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง
การทุจริตพร้อมก าหนดมาตรการป้องกัน
การทุจริตภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่

วันเดือนปีท่ีด าเนินการ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 



หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

น าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ท างาน  

▪ จัดท าข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้
ครบถ้วน และสอดคล้องตามมาตรการ 

▪ จัดท ามาตรการด าเนินการจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี  

▪ จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม  

ให้บุคลากรภายในรับทราบและถือเป็น
แนวปฏิบัติ 

2.น าผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง
จ ริ ย ธ ร รมและจั ดท ามาตรฐ านทา ง
จริยธรรม และDos & Don'ts เพ่ือ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบและ
ถือเป็นแนวปฏิบัติ 

4.จั ด กิ จ ก ร รม /โ ค ร ง ก า ร  ฝึ ก อบร ม
สอดแทรกสาระด้ านจริ ย ธ ร รมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

กันยายน 2567 

 

 

 
- ไม่มีข้อจ ากัดของหน่วยงาน 


